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Om undersokningen

« Undersokningen ar en totalundersokning och riktas till samtliga vardnadshavare med barn i familjedaghem
Stockholm stad, bade kommunalt och enskilt drivna verksamheter ingar i undersokningen. Syftet med
undersokningen ar att utveckla den pedagogiska kvaliteten i varje enskild verksamhet. Resultaten anvands aven for
att underlatta valet for vardnadshavare i Stockholms stad genom att resultatet publiceras pa stockholm.se.

» Understkningen genomfordes med hjélp av postala utskick dar mojlighet gavs att besvara undersékningen via en
webblank med personliga inloggningsuppgifter alternativt en postal enkat. Totalt genomfordes tre postala utskick
varav det forsta innehoéll information om undersékningen samt inloggningsuppgifter till att svara via webblank och de
tva senare utskicken inneholl aven en postal enkéat. Undersokningen genomférdes under vecka 8-15 ar 2015.

« Urvalet tillhandaholls av Stockholm stad och ar hamtat fran Stockholm stads register BOSKO. Urvalet innefattade
barn som var mantalsskrivna i Stockholm samt inskrivna pa verksamheten i slutet av december ar 2014.

 Resultaten i rapporten jamfors for verksamheten med stadsdelen totalt mellan ar 2013-2015 och flickor och pojkar
savida minst 5 personer har svarat i respektive grupp.

« Totalt for Stockholm stad inkom 838 svar vilket ger en svarsprocent pa 63%.
« Totalt for stadsdelen Alvsjo inkom 79 svar vilket ger en svarsprocent pa 61%.
« For verksamheten Rawley Gisela Sara Ulrika inkom 10 svar vilket ger en svarsprocent pa 100%.

» Undersokningen har genomférts av Markér Marknad & Kommunikation AB, projektledare Maria Eklund,
maria.eklund@markor.se
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2015 |

2014

Utveckling och

larande

Jag upplever att mitt barns nyfikenhet och lust att [ara uppmuntras.

Mitt barns nyfikenhet och lust att lara uppmuntras.

Jag upplever att den pedagogiska miljén (material och dess tillganglighet) i mitt barns
verksamhet uppmuntrar till lek, utveckling och larande.

Den pedagogiska miljon (material och dess tillganglighet) uppmuntrar till
utveckling och larande.

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sin forméga att skapa och uttrycka
sig i olika former (till exempel lek, bild, rérelse, sdng och musik, dans och drama)

Mitt barn uppmuntras till att sjalv f& skapa och uttrycka sig med musik, dans,
sang, rytmik, rorelse.

Jag upplever att verksamheten ger mitt barn mdjlighet att ta del avoch méta olika
sorters kulturutbud med professionella kulturutbvare

Jag ar n6jd med mitt barns mojlighet att ta del av stadens kulturutbud (t.ex. ga
pa teater, konserter, museer).

Normer, varden samt barns inflytande

Jag upplever att mitt barn k&nner sig tryggt.

Mitt barn kéanner sig tryggt.

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att utveckla sina sociala formagor (till
exempel utveckla sin empati, ansvarskansla tolerans och omtanke infér andra).

Mitt barn uppmuntras i att utveckla sina sociala formagor (t.ex. utveckla sin
empati, ansvarskansla tolerans och omtanke infor andra).

Jag upplever att barnen i verksamheten ges lika mojligheter att utvecklas oberoende av
kon, etnisk tillhérighet, religion eller funktionsnedsattning.

Jag upplever att mitt barn bemotts pa ett respektfullt satt.

Mitt barn bemots pa ett respektfullt satt.

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till att ta egna initiativoch eget ansvar.

Mitt barn uppmuntras i att ta egna initiativoch egetansvar.

Samverkan med hemmet

Jag kanner mig valkommen att stalla fragor och framféra synpunkter pa verksamheten

Jag ar valkommen att stélla fragor och framfora synpunkter.

Jag har fattinformation om verksamhetens mal och arbetssatt.

Jag har fattinformation om verksamhetens méal och arbetssatt.

Jag har majlighet till delaktighet och inflytande i verksamheten (till exempel genom
utvecklingssamtal, fordldram6ten och andra forum).

Jag upplever att jag blir bemott pa ett respektfullt satt av personalen i verksamheten.

Kost, rorelse o

ch halsa

Jag ar n6jd med informationen jag far om maten som serveras.

Jag ar n6jd med den information jag far om mitt barns mat.

Jag upplever att mitt barns serverars en varierad och naringsrik mat.

Mitt barn serveras en varierad och naringsrik kost.

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till fysiska aktiviteter.

Nojdhet, trygghet och r

ekommendation

Jag upplever att verksamheten i sin helhet ar trygg och séker.

Jag upplever att verksamheten i sin helhet ar trygg och séker.

Jag kan rekommendera mitt barns verksamhet.

Jag kan rekommendera mitt barns verksamhet.

Jag ar som helhet n6jd med verksamheten mitt barn deltar i.

Jag ar som helhet n6jd med verksamheten mitt barn deltar i.

Fragorna i enkaten har formulerats som positiva pastdenden med svarskalan 1 Instammer inte alls- 5 Instammer helt + vet ej. Vissa

stadsdelar har utéver de gemensamma fragorna extrafragor. Da enkate
och ar 2015 visas vilka pastaenden som jamfors Gver aren.

ns formulering har forandrats mellan tidigare ars undersokning




Infor lasning av rapporten

« Diagrammen visar andelen av de som svarat och som har avgivit ett betyg (1-5). Andelarna beraknas exklusive "vet
ej-svar”. Det innebar att summan av betyget 1,2, 3, 4 och 5 (instammer inte alls-instdmmer helt) summerar till 100
procent, avrundningar till ndrmaste heltal har gjorts for respektive betyg vilket innebar att en summering av heltalen
inte nddvandigtvis summerar till 100 procent.

» "Vet e}’ redovisas separat som andelen av de i malgruppen som avgivit svaret "vet ej”. Syftet med att redovisa "vet
ej” separat ar att mojliggora jamforelser mellan olika redovisningsgrupper och fragor. Inkluderas "vet ej” sa paverkas
andelen néjda/mindre néjda av hur stor andel som svarat vet ej vilket gor att en jamforelse mellan resultaten (tex.
over aren) inte kan goras.

« Vid berakning av resultaten anvands alltid arets urval och underlag som utgangspunkt. Detta innebar bland annat att
om exempelvis ett index har forandrats i vilka fragor som ingar réknas tidigare ars resultat om baserat pa de fragor
som ingar i arets undersokning. Samma princip galler for olika redovisningsgrupper, exempelvis stadsdel eller
omrade, om forandring har skett i vilka verksamheter som ingar i ett redovisningsomrade raknas tidigare ars resultat
om baserat pa de férskolor som i ar ingar i omradet. Detta gors for att korrekta jamforelser mellan aren ska kunna
goras.

« Index per omrade ar en sammanvagning av andelen néjda (betyg 4 + 5) per aktuellt frageomrade och mats i skalan
0-100.

« KF-indikator &r andelen nojda (betyg 4 + 5) svar pa fragan Jag ar som helhet néjd verksamheten mitt barn deltar i
och mats i skalan 0-100.

* Inga resultat redovisas i grupper med mindre an 5 svarande.

« Jamforelse mellan tidigare ars undersokningar gors dar sa ar majligt, se fragorna i enkaten for specifikation.
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Andel n6jda (betyg 4 +5)

Nyfikenhet och
larande uppmuntras - Stadsdel totalt 2015

NOjd med helheten Pedagogiska miljon

== \/erksamhet 2015

Uppmuntras till att
skapaoch uttrycka

Rekommendera
verksamheten

Fysisk aktivitet
uppmuntras

0
|
.="%A\\§$=

Varierad och
naringsrik kost

Information om
maten

Jag blir bemott

Barnet bemott
respektfullt

respektfullt

Delaktighet och

inflytande

Information om " .

verksamhetens mal fragor sin helhet under avsnittet
"Fragorna i enkaten".

Eget initiativ och
ansvar

Alkommen att stalla Not: Se fragornas formulering i



Rawley Gisela Sara Ulrika andel nojda (betyg 4 + 5) per fraga per ar

Nyfikenhet och larande
uppmuntras

100 == \/erksamhet 2015

Pedagogiska miljon = \/erksamhet 2014

verksamheten ////' E \\\\\
.l‘ﬁu‘n‘l“‘\
Trygg och séker \“gﬁ’;’,’, Kanner sig tryggt
[\
\\\\5'9,///

Not: Se fragornas formulering i
sin helhet under avsnittet
"Fragorna i enkaten". Endast
fragor som ar jamférbara dver
areningar i diagrammet.




Rawley Gisela Sara Ulrika per ar Utveckl | ng OCh Iarand e

Andel (%)

pinet st Stadsdeltotat2015 | 9 27 A o :
Verksamhet 2014 100 0
Verksamhet 2013 0
Jag upplever att den pedagogiska miljon Stadsdel totalt 2015 |4 10 29 0
(material och dess tillganglighet) i mitt Verksamhet 2015 0
barns verksamhet uppmuntrar till lek,
utveckling och larande. Verksamhet 2014 0
Verksamhet 2013 0
Jag upplever att mitt barn uppmuntras Stadsdel totalt 2015 0
till att utveckla sin forméaga att skapa Verksamhet 2015 0
och uttrycka sig i olika former (till 0
exempel lek, bild, rérelse, s&ng och Verksamhet 2014
musik, dans och drama). Verksamhet 2013
Jag upplever att verksamheten ger Stadsdel totalt 2015 L
mitt barn mdojlighet att ta del av och Verksamhet 2015 0
mota olika sorters kulturutbud med o
professionella kulturutbvare. Verksamhet 2014
Verksamhet 2013 0
*Nojdavisarde
somhar svarat

4o0ch5.



Rawley Gisela Sara Ulrika per
ar

Normer och varden samt barns inflytande

Jag upplever att mitt barn kanner sig
trygot.

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till
att utveckla sina sociala férmagor (till
exempel utveckla sin empati,
ansvarskansla tolerans och omtanke
infor andra).

Jag upplever att barnen i
verksamheten ges lika mdjligheter att
utvecklas oberoende av kon, etnisk
tillhdrighet, religion eller
funktionsnedsattning.

Stadsdel totalt 2015 |3

Verksamhet 2015

Verksamhet 2014

Verksamhet 2013

Stadsdel totalt 2015

Verksamhet 2015

Verksamhet 2014

Verksamhet 2013

Stadsdel totalt 2015

Verksamhet 2015

Verksamhet 2014

Verksamhet 2013

13

Andel (%)
Nojda* Vetej
97 0
100 0
100 0
100 0
91 1
100 0
100 0
100 0
95 3
100 0

*Nojdavisarde
somhar svarat
4o0ch5.



Rawley Gisela Sara Ulrika
per ar

Normer och varden samt barns inflytande

Jag upplever att mitt barn bemétts pa
ett respektfullt satt.

Jag upplever att mitt barn uppmuntras till
attta egna initiativ och eget ansvar.

Andel (%)
Stadsdel totalt 2015 | 5 18 _ 95 0
Verksamhet 2015 100 0
Verksamhet 2014 100 0
Verksamhet 2013 -
Stadsdel totalt 2015 -1 9 19 _ 90 1
Verksamhet 2015 100 0
Verksamhet 2014 100 0

*Nojdavisarde
somhar svarat
4och5.



Rawley Gisela Sara Ulrika
per ar

Samverkan med hemmet

Jag kanner mig valkommen att stélla
fragor och framfora synpunkter pa
verksamheten.

Jag har fatt information om
verksamhetens mal och arbetssétt.

Jag har majlighet till delaktighet och
inflytande i verksamheten (till exempel
genom utvecklingssamtal,
foraldramdéten och andra forum).

Jag upplever att jag blir bemott pa ett
respektfullt séatt av personalen i
verksamheten.

Stadsdel totalt 2015
Verksamhet 2015
Verksamhet 2014
Verksamhet 2013

Stadsdel totalt 2015
Verksamhet 2015
Verksamhet 2014

Verksamhet 2013

Stadsdel totalt 2015
Verksamhet 2015
Verksamhet 2014
Verksamhet 2013

Stadsdel totalt 2015
Verksamhet 2015
Verksamhet 2014
Verksamhet 2013

13 s

Andel (%)
Nojda* Vetej
87 0
100 0
100 0
100 0
84 4
100 0
100 0
100 0
82 1
100 0
94 0
100 0

*Nojdavisarde
somhar svarat
4o0ch5.



Rawley Gisela Sara Ulrika per
ar

Kost, rorelse och hélsa

Jag ar nojd med informationen jag far
om maten som serveras.

Jag upplever att mitt barns serveras en
varierad och naringsrik mat.

Jag upplever att mitt barn uppmuntras
till fysiska aktiviteter.

Stadsdel totalt 2015

Verksamhet 2015

Verksamhet 2014

Verksamhet 2013

Stadsdel totalt 2015

Verksamhet 2015

Verksamhet 2014

Verksamhet 2013

Stadsdel totalt 2015

Verksamhet 2015

Verksamhet 2014

Verksamhet 2013

: oA

3

13

21

Andel (%)
Nojda* Vetej
82 0
100 0
100 0
81 4
100 0
100 0
94 0
100 0

*Nojdavisarde
somhar svarat
4o0ch5.



Rawley Gisela Sara Ulrika per ar

NOjdhet, trygghet och rekommendation

Jag upplever att verksamheten i sin
helhet ar trygg och saker.

Jag kan rekommendera mitt barns
verksamhet.

Jag &ar som helhet n6jd med
verksamheten mitt barn deltar i.

Stadsdel totalt 2015

Verksamhet 2015

Verksamhet 2014

Verksamhet 2013

Stadsdel totalt 2015

Verksamhet 2015

Verksamhet 2014

Verksamhet 2013

Stadsdel totalt 2015

Verksamhet 2015

Verksamhet 2014

Verksamhet 2013

w
IS

3

13

10

10

19

12

15

Andel (%)

Nojda* Vetej

97 0

100 O

100 O

100 O

87 0

100 O

100 O

100 O

88 0

100 O

100 O

100 O
*Nojdavisarde
somhar svarat

4o0ch5.



Utveckling och larande

Normer och varden samt barns
inflytande

Samverkan med hemmet

Kost, rérelse och halsa

Nojdhet, trygghet och
rekommendation

KF-indikator

0

Stadsdel totalt 2015
Verksamhet 2015
Verksamhet 2014
Verksamhet 2013

Stadsdel totalt 2015
Verksamhet 2015
Verksamhet 2014
Verksamhet 2013

Stadsdel totalt 2015
Verksamhet 2015
Verksamhet 2014
Verksamhet 2013

Stadsdel totalt 2015
Verksamhet 2015
Verksamhet 2014

Stadsdel totalt 2015
Verksamhet 2015
Verksamhet 2014
Verksamhet 2013

Stadsdel totalt 2015
Verksamhet 2015
Verksamhet 2014
Verksamhet 2013

Rawley Gisela Sara Ulrika index per omrade och ar samt KF-indikator

100

86

|

87

!

!

!

100
100
100

100
100
100

100
100
100

100
100

100
100
100

100
100
100

Observera att i tidigare

ars undersokningar
ingick inte alla arets

fragor i frageomradena.



